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N. 19-2023 Roma, 12 giugno 2023

PROCEDURE INFORMATICHE

Per il pomeriggio del 14 giugno p.v. € fissata una riunione sul tema delle procedure
informatiche - situazione attuale e prospettive future ...

Ad evitare un nuovo scontro, ove non fosse sufficientemente chiaro, ci permettiamo di
fornire alcuni suggerimenti perché non accetteremo riunioni in cui viene “semplicemente”
fornita una “rappresentazione grafica” passata, presente e ... forse, futura dello stato dei
malfunzionamenti e dei blocchi delle procedure.

Intanto ci auguriamo che ci siano date indicazioni esaustive circa il futuro dell'informatica in
INAIL ovvero, comunque pianificata, a breve, una riunione dove viene indicato il futuro
modello e la quantificazione di cio che resta in Istituto, soprattutto in termini di funzioni,
autonomia e servizi specifici.

Poi desideriamo conoscere lo stato dell’arte per capire quali sono stati i progressi reali fatti
sul versante del continuo malfunzionamento delle procedure e dei ripetuti blocchi ma,
soprattutto, avere rassicurazioni che eventuali nuovi rilasci siano adeguatamente
sperimentati e pubblicizzati e che, il Personale sia adeguatamente preparato e formato.

Infine, conoscere le date certe sulla consegna dei nuovi computer, considerato come la
stessa Amministrazione ritenga indispensabile tale operazione per velocizzare e,
finalmente, rendere accettabili i tempi di attesa per una risposta, altro elemento
assolutamente snervante, e utile ad alleggerire I'elevata incidenza di stress lavoro correlato
oggi addebitabile all’informatica in generale e alle procedure in particolare.

Probabilmente risulteremo “pedanti” nel ripetere queste cose, tuttavia riteniamo opportuno
ripeterci, non foss’altro per poter citare un vecchio adagio che, appunto, recita “uomo
avvisato ...”

Chiarezza, risposte, date e il futuro modello INAIL sul tema informatica, il minimo sindacale!

Cordiali saluti.

IL COORDINATORE GENERALE
F.to Francesco Savarese
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